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elleboss

Chargé d’affaires H/F — Domaine du froid

Présentation de la société

Elleboss recherche pour son client, une société spécialisée dans la fourniture, 'installation et la maintenance de
matériels frigorifiques, de climatisation, de traitement d’air, de matériels de grande cuisine et buanderie, un/une
Directeur technique dans le cadre d’une réorganisation.

Cette société a taille humaine, de 40 salariés, est située dans le Val de Marne et collabore depuis de nombreuses
années avec des clients fideles et de renoms.

Le chargé d’affaires assure I'interface entre le Bureau d’études et les clients. Il leur propose des solutions adaptées
a leur besoin, selon le savoir-faire et les capacités de production de I'entreprise. Il suit intégralement leurs projets,
de I'élaboration du devis jusqu’a la mise en service.

Vos missions

- Recueillir les demandes et les besoins des clients

- Présenter les éléments au Bureau d’'Etudes

- Travailler avec le Bureau d’études sur la solution a proposer
- Sassurer d’une réponse adaptée a la demande du client

- Participer ala proposition qui sera présentée au client

- Négocier avec les clients

- Réception des travaux avec le chargé d’affaires travaux

- Recherche de nouveaux clients

- Fidéliser les clients existants

Compétences et savoir-étre

- Sens de la négociation commerciale incluant des caractéristiques techniques
- Travail en équipe

- Bonrelationnel

- Sensdu service

- Forte capacité d’adaptation

- Parfaite connaissance du secteur d’activité de son entreprise

Profil
- Issu d’un cursus terrain avec 2 ans d’expériences domaine du froid
- Oulssud'un cursus Bac + 2

- Premiére expérience sur un poste équivalent a minima

Attractivité de la société

- Notoriété de I'entreprise

- Entreprise familiale a chaine décisionnelle courte

- Missions a 360°

- Ambiance de travail : respect, écoute, autonomie, convivialité
- Possibilité d’évolution

- Passage a la semaine de 4 jours % en cours



